SISTEMA DE GESTION DE Codigo: MCM-SGC-001
CALIDAD Version: 07.00
. Pagina: lde1l
POLITICA DE CALIDAD
Vigente desde: ENERO 2020

POLITICA DE CALIDAD

MC METCO S.A.C. es una empresa dedicada al disefio y construccion de obras civiles y
construcciones metalicas en general. Cuenta con una amplia experiencia en obras de
Infraestructura y Edificacion que le permite gestionar proyectos en el plazo y presupuesto
establecido, proporcionando servicios y productos de calidad.

Para lograrlo, nos comprometemos a:

v'Asegurar la total satisfaccién del cliente, dandole la calidad que esperay a la que nos
hemos comprometido, cumpliendo con las necesidades y requisitos definidos por ellos.

v' Garantizar nuestro servicio de calidad empleando un sistema de gestion de la calidad
basados en la norma ISO 9001:2015.

v' Establecer, documentar, mantener y buscar la mejora continua del sistema de gestién
de la calidad.

v" Fomentar la comunicacion, cooperacion y la mejora de las competencias de los
empleados y proveedores para que se alcancen todos los objetivos marcados y los
clientes reciban la mejor atencién y servicio por nuestra parte.

Esta politica es comunicada a todas y cada una de las partes interesadas que se engloban en
este contexto, desde nuestros propios trabajadores hasta nuestros clientes y proveedores.
Asimismo, es revisada periédicamente para su mejora continua.
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